
RoquesLos

Tudo o que você precisa sabertes de viajar

posadaeva.com | +584243548009
posadaelrecuerdo.com | +584242299643

posadatropicana.com | +584241688643
viajefresh.com | +584126448605

L O S  R O Q U E S

TROPICANA

GUIA DE VIAGEM



TEMOS RESPOSTAS PARA 100% DAS SUAS DÚVIDAS.

A PRIMEIRA COISA QUE 
VOCÊ DEVE SABER SOBRE 
LOS ROQUES:
As tarifas são calculadas por adulto 
por noite, o que significa que cada 
adulto paga por noite de estadia, 
não por quarto.

DE QUAIS DOCUMENTOS 
PRECISO SE SOU
VENEZUELANO?
Você só precisa de um documento 
de identidade; todos os
venezuelanos podem entrar em 
qualquer agência federal com um 
documento de identidade válido ou 
vencido.

DE QUAIS DOCUMENTOS 
PRECISO SE SOU
ESTRANGEIRO?
Um passaporte válido.

COMO FUNCIONAM AS
TARIFAS EM LOS ROQUES?
A maioria das pousadas (90%) opera 
com um sistema de reservas
personalizado. Isso significa que em 
Los Roques, diferentemente de 
outros destinos na Venezuela, não 
se cobra por quarto por noite, mas 
sim por pessoa por noite.

QUANTO CUSTA A
HOSPEDAGEM EM LOS 
ROQUES?
As tarifas variam de um mínimo de 
Ref. 100 por adulto por noite até 
mais de Ref. 500, dependendo da 
unidade hoteleira e seus benefícios.

QUAIS SERVIÇOS AS
POUSADAS OFERECEM EM 
SUAS ACOMODAÇÕES?
A maioria das pousadas oferece 
pensão completa (isso significa
acomodações, todas as refeições e 
alguns passeios ou traslados para 
ilhas próximas).

CRIANÇAS DE 0 A 3 ANOS 
PAGAM PELA
ACOMODAÇÃO?
Na maioria das pousadas, elas não 
pagam.

CRIANÇAS DE 3 A 12 ANOS 
PAGAM PELA
ACOMODAÇÃO?
Sim, mas a tarifa é menor que a de 
um adulto.

O PREÇO ESTÁ INCLUSO NA 
PASSAGEM?
Em algumas pousadas, sim; em 
outras, não. Consulte sua agência, 
sua pousada ou diretamente a
companhia aérea.

com atenção
Leia

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.



POSSO PAGAR ANTES DE 
CHEGAR?
Sim. Consulte nossos representantes 
de vendas.

QUAL É O VALOR DA TAXA 
GERAL DE SAÍDA DO 
PARQUE?
A taxa de saída do Parque Nacional 
é de € 12 por adulto, dependendo 
da sua companhia aérea. (Alguns 
bilhetes já incluem essa taxa;
consulte sua agência de viagens ou 
companhia aérea.)

CRIANÇAS DE 0 A 3 ANOS 
PAGAM PASSAGEM AÉREA?
Não na maioria das companhias 
aéreas; no entanto, consulte sua 
agência de viagens e a companhia 
aérea de sua preferência.

CRIANÇAS DE 3 A 12 ANOS 
PAGAM PASSAGEM AÉREA?
Há desconto em algumas
companhias aéreas.

CRIANÇAS DE 0 A 4 ANOS 
PAGAM POR UM LUGAR NO 
BARCO?
Não, mas elas devem estar no colo 
da mãe durante todo o passeio.

CRIANÇAS DE 4 A 12 ANOS 
PAGAM POR UM LUGAR 
NOS BARCOS?
Sim, a mesma tarifa de um adulto.

QUANTO CUSTAM OS 
BARCOS POR ADULTO?
O preço e a distância variam; no
entanto, o ilhéu mais próximo,
Madrisky, tem o preço de referência 
55 por casal (consulte sua pousada 
para saber quais ilhéus estão
incluídos na sua reserva). O preço é 
por casal e inclui 2 cadeiras e 2 
toldos.

LOCALIZAÇÃO: Aeroporto de 
Los Roques (Arquipélago de Los 
Roques)

AGÊNCIA RESPONSÁVEL: 
SATIM

HORÁRIO: Segunda a domingo, 
das 8h às 17h

COMO POSSO PAGAR A 
TAXA DE ENTRADA E SAÍDA 
DE LOS ROQUES?
Cartão de débito ou crédito
venezuelano, dinheiro em bolívares, 
dinheiro em dólares ou euros.
Recomendamos levar pequenas 
quantias em dinheiro, com valores 
exatos, se possível.

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

Taxas
VENEZUELANOS
CRIANÇAS DE 4 A 12 ANOS €8
IDOSOS A PARTIR DE 60 ANOS €8
ADULTOS DE 13 A 59 ANOS €15

ESTRANGEIROS
CRIANÇAS DE 4 A 12 ANOS €25
IDOSOS A PARTIR DE 60 ANOS €25
ADULTOS DE 13 A 59 ANOS €50

MERCADO VENEZUELANO EM BOLÍVARES:
PREÇOS EM EURO-BCV

devo
Quanto

pagar?
QUANDO CHEGAR EM LOS ROQUES



Veja as taxas aqui

Prezado hóspede, atenção: Os traslados para os ilhotes são oferecidos
exclusivamente pela cooperativa de barqueiros do arquipélago.

Quaisquer ajustes nestas tarifas são independentes das pousadas. Os preços 
dos traslados podem aumentar sem aviso prévio, dependendo da temporada. 
Observe que você deverá pagar a diferença neste serviço, correspondente a 
qualquer aumento. Ao pagar e aceitar sua reserva, você concorda com estes 

termos e condições.

barco
Transferências

de

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

QUANTO AS CRIANÇAS PAGAM NO BARCO?
Crianças a partir de 3 anos pagam o valor integral nos barcos e nos traslados para 

qualquer ilha.



EXPEDIÇÃO
A

da

Sparky Cay
Boca de Los Bobos
Sardina Cay
Muerto Cay
Saki Saki ou Vapor Cay

LONGO CHARTER: €750
CURTO CHARTER: €650

€89 por
pessoa

,00Esta expedição reúne os lugares mais belos
de todo o arquipélago. Você não vai se
arrepender!

Jemyni
Barco

Barco de 30 pés para 18 pessoas
Motores de popa Yamaha
Serviço de música incluso
Toldos e cadeiras

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

sua vida



Cayo de Agua
Passeio

El Rapidito
Barco

Cayo de Agua | Dos Mosquises | Bajo de La Pepita

€85 por
pessoa

,00

Número de pessoas para sua partida
MÍNIMO 6 PESSOAS | MÁXIMO 10 PESSOAS

La Morena
Barco

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

HORÁRIO DE PARTIDA
Partida: 9h30 | Retorno: 17h

QUAL A DURAÇÃO DO 
TRASLADO?
De 45 minutos a 1 hora.

HORÁRIO EM
CAYO DE AGUA
Aproximadamente 4 horas.

HORÁRIO EM DOS
MOSQUISES
Aproximadamente 30 minutos.

HORÁRIO EM BAJO LA 
PEPITA
Aproximadamente 30 minutos.

Rota
Ida Volta



DE ONDE PARTE A BALSA?
De La Guaira, Estado de La Guaira 
(Porto)

O QUE PRECISO PARA 
VIAJAR DE BALSA?
É necessária uma reserva válida em 
uma pousada. Você não pode viajar 
sem uma reserva garantida.
A empresa de balsa verificará a re-
serva com as pousadas.

Observação: Sua acomodação pode 
ser mais cara ao viajar de balsa.

1) CONDIÇÕES PARA GES-
TANTES:
Se aceito, o risco é do turista.

2) CONDIÇÕES PARA 
VIAJAR COM ANIMAIS DE 
ESTIMAÇÃO E QUAIS ANI-
MAIS DE ESTIMAÇÃO:
Animais de estimação não são per-
mitidos em nenhuma circunstância.

3) CONDIÇÕES PARA GA-
RRAFAS PERMITIDAS:
2 garrafas devidamente lacradas 
por passageiro.

4) CUSTO PARA CARGA 
EXTRA:
Ref.: 2 por quilo extra.

5) HORÁRIO MÍNIMO DE 
CHECK-IN EM LA GUAIRA:
Sexta-feira, 6h.

6) HORÁRIO MÍNIMO DE 
CHECK-IN EM LOS ROQUES:
Segundas-feiras, 6h

7) FRANQUIA DE BAGAGEM:
25 quilos por passageiro

8) TELEFONE DO NAVIO:
+58 4241219276

9) FORMAS DE
PAGAMENTO:
Somente dinheiro em dólares ame-
ricanos

10) CONDIÇÕES PARA 
IDOSOS:
Tarifa referencial para a Ref. 60

11) ACOMODAÇÃO:
Somente para viagens àssextas-feiras 
e retorno às segundas-feiras (sem 
balsas diárias contínuas)

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

viajar da balsa
Tudo 

Se você viajar de balsa, sugerimos adquirir um plano de hospedagem de 4 dias e 3 
noites, pois a balsa parte de La Guaira às sextas-feiras e retorna a La Guaira às
segundas-feiras. Você também pode combinar a balsa com a passagem aérea.

A balsa custa aproximadamente Ref. 60 (sujeito a aumento sem aviso prévio) por 
adulto, só ida. Você também deve pagar uma taxa especial de 15% do valor total da 

sua reserva de hospedagem à operadora da balsa. Portanto, recomendamos sempre 
viajar de avião.

sobre



55cm

35cm

25cm

Bagagem
despachada:

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

CONDIÇÕES DE VIAGEM AÉREA

viajar de avião
sobre

Clique aqui

Tudo

CONVIASA:
1 MALA DE 10 KG POR PESSOA
EXCESSO DE BAGAGEM € 3 POR KG

AEROCARIBE:
1 MALA DE PORÃO DE 10 KG
3 KG DE BAGAGEM DE MÃO POR PESSOA
EXCESSO DE BAGAGEM € 2 POR KG

SASCA AIRLINES:
1 MALA DE PORÃO DE 10 KG
3 KG DE BAGAGEM DE MÃO POR PESSOA
EXCESSO DE BAGAGEM € 2,50 POR KG

Todas as companhias aéreas aceitam no máximo duas garrafas de 1 litro de bebida 
alcoólica, cada uma devidamente lacrada, na bagagem despachada. Observe que 

elas são aceitas dentro da franquia de bagagem de 10 kg.



www.viajefresh.com

+58 4126448605
ventas@viajefresco.com
info@viajefresco.com

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

de viagens
BILHETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL

Contate-nos

Nossa agência 

Além de uma pousada, somos uma agência de viagens e gerenciamos
toda a sua viagem a Los Roques.

Você pode adquirir todas as suas passagens conosco por meio da nossa
subsidiária VIAJE FRESH (lembre-se, somos a mesma empresa).



Você pode pagar de qualquer lugar do mundo com cartão de crédito. Nos EUA, 
você pode nos pagar usando Zelle ou de banco para banco. Em Caracas, você 
pode ir até nossa agência e pagar em dinheiro. No Chile, você pode transferir 
dinheiro para nossas contas ou usar dinheiro em pesos chilenos. Na Europa, 
você pode nos pagar em nossas contas bancárias ou através do Bizum. Você 
também pode pagar com Binance, criptomoedas, Bitcoin, USDT e PayPal.

Bancos no Espaço Schengen (membros da UE) ��, Pagamentos na maioria dos 
bancos dos EUA ��, Pagamentos no Bancolombia ��, Pagamentos no

Santander e Bci Chile ��, Pagamentos no Santander Espanha ��, Pagamentos 
em USD na Venezuela Bancamiga �� Pagamentos internacionais com cartão de 
crédito via Stripe e Square. Pagamentos da Ásia: (NOVO) Alipay, WeChat Pay e 

UnionPay.

VOCÊS TÊM PLANOS DE PA-
GAMENTO PARCELADO?
Sim, temos um plano de pagamento 
parcelado que podemos configurar.

VOCÊ É UMA OPERADORA 
OU AGÊNCIA DE TURISMO E 
ESTÁ PROCURANDO
TARIFAS?
Escreva diretamente para
reservas@posadaeva.com.

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

Como
possopagar?

NÓS AJUDAREMOS VOCÊ DURANTE 
TODO O PROCESSO, COM SUAS
ACOMODAÇÕES E RESERVAS DE
PASSAGENS AÉREAS OU DE BARCO.



Los precios pueden cambiar sin previo aviso, por favor consulte siempre.

pousadas
Nossas3

Calle principal - - - - - - - - - - - Calle principal- - - - - - - - - - - Calle principal- - - - - - - - - - - Calle principal- - - - - - - - - - - Calle 

Posada El Recuerdo

Posada Tropicana

Posada Eva



Entre na galeria
Clique aqui

Posada
Eva

www.posadaeva.com

+58 424-3548009
reservas@posadaeva.com
ventas@posadaeva.com
info@posadaeva.com

CATEGORIA PREMIUM PADRÃO



Entre na galeria
Clique aqui

Posada
El Recuerdo

www.posadaelrecuerdo.com

+58 424-2299643
+58 424-1245308
reservas@posadasdelosroques.com

CATEGORIA SIMPLES



Entre na galeria
Clique aquí

Posada
Tropicana

www.posadatropicana.com

+58 424-1688643 
tropicana@posadasdelosroques.com

CATEGORIA PADRÃO

L O S  R O Q U E S

TROPICANA



Extras

Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

Bar e
bebidas

Pratos
especiais

Clique aqui

Clique aqui



Os preços podem mudar sem aviso prévio, consulte sempre.

clandestino
JANTAR

ESCAPADA ROMÂNTICA PARA UM LINDO CHAVE COM DECORAÇÃO
ESPECIAL E VELAS + UM JANTAR ESPECIAL COM GARRAFA E TAÇAS DE VINHO

PREPARADO PELO NOSSO CHEF.

€450 por
casal

,00



Viaje para

CONOSCO

www.viajefresh.com

Explore os maravilhosos acampamentos em Canaima.

Descubra a majestade de Canaima através dos nossos acampamentos exclusivos,
onde a natureza e o conforto se encontram em perfeita harmonia.

Canaima

+58 412-6448605 | ventas@viajefresco.com
Contate-nos


